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Jak przestac zgltoszenie za pomocq aplikacji
mobilnej eduVULCAN?

Aby przestac zgtoszenie za pomocg aplikacji mobilnej eduVULCAN, postepuj zgodnie z ponizszymi kro-
kami:

e Kliknij na opcje "Wiecej", ktérg znajdziesz w prawym dolnym rogu ekranu.

e Wybierz opcje "Pomoc", a nastepnie "Przeslij zgtoszenie".

Pomoc @

Dashboard >
Kalendarz >
Personalizacja >
Wsparcie techniczne >
Przeslij zgtoszenie >
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e Pojawi sie opcja wyboru Kategorii oraz Tematu zgtoszenia. W tresci wiadomosci opisz zgtaszany
btad lub problem, nastepnie w sekcji ponizej wpisz e-mail kontaktowy. Na podany e-mail przestana
zostanie odpowiedz dotyczgca zgtoszenia.
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3 Przeslij zgtoszenie

Wybierz kategorie v

Wybierz temat v

Opisz problem - im wiecej szczeg6tow, tym
lepiej!

E-mail kontaktowy

e Po uzupetnieniu powyzszych informacji zostanie utworzona wiadomosé e-mail, do ktérej zostanie
automatycznie dotgczony plik.

W ten sposdb mozesz tatwo przestaé zgtoszenie, co pomoze w rozwigzaniu problemu lub zgtoszeniu
btedu.




