VULCAN Nabor Szkoty ponadpodstawowe VULCAN

Komunikat ,,Niepoprawny login lub hasto.”

Jezeli po wprowadzeniu loginu i hasta pojawi sie powyzszy komunikat,

1.

Niepoprawny login lub hasto. A X

Logowanie

Login: ‘ WFJZVZZU ‘
e ‘ .......... ‘
Nie pamietam hasta

Zaloguj sie

nalezy zweryfikowac po kolei:

e czy strona naboru jest prawidtowa (lokalizacja oraz poziom naboru - czy rekrutacja dotyczy szkét
ponadpodstawowych).

Adres strony naboru mozna zweryfikowa¢ na podstawie wczesniej otrzymanego potwierdzenia
systemowego o zatozeniu konta. Zalecamy rédwniez sprawdzi¢ porade: Jak odnalez¢ prawidtowg strone
naboru

e czy wprowadzany login ma prawidtowg konstrukcje
Uwaga: login do konta kandydata jest zbudowany z ciggu o$miu losowych znakdéw;

e czy konto kandydata zostato utworzone w tym sezonie naboru

Po kaidym zakonczony procesie rekrutacji, dane kandydatow w systemie s3 czyszczone
i przechowywane zgodnie z przepisami prawa w szkotach, do ktérych kandydaci ubiegali sie

o przyjecie. Oznacza to, ze nie ma mozliwosci uzycie uzycia konta utworzonego w poprzednich latach.

Uwaga: Jezeli obecny uczen klasy pierwszej szkoty sredniej chce ponownie bra¢ udziat w rekrutacji, to
powinien osobiscie zgtosi¢ sie do wybranej placéwki i przedstawié sytuacje. Przyjecie takiego kandydata
lezy po stronie placowki i odbywa sie w innym trybie.

Jesli po zweryfikowaniu powyzszych punktéw, dalej wystepujg problemy z logowaniem, to nalezy
skorzystac z opcji: Nie pamietam hasta.
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Logowanie

Niepoprawny login lub hasto.

‘ WFZVZZU

Login:

‘ o

I Nie pamietam hasta I &

Hasto:

Zaloguj sig

Po uzyciu wyzej wymienionej opcji, nalezy wprowadzi¢ wymagane dane, a nastepnie skorzystac¢ z opcji

Wyslij.

Nie pamietam hasta

Wprowadz swoj login | adres e-mail podany w danych konta (na przyktad podczas rejestracji).
Na podany adres e-mail przeslemy wiadomoé¢ z dalszymi instrukcjami.
Jesli do konta nie ustawiono adresu e-mail, nalezy udac sie do szkoty | wyboru.

Jesli nie pamietasz loginu, mozesz podac swé] numer PESEL.

l:‘ Nie pamigtam loginu

Login:*

Adres e-mail:* ‘ test@test.pl %

‘ WFJZVZZU

wyslij

W przypadku zagubienia loginu do konta nalezy zaznaczy¢ checkbox Nie pamietam loginu i wprowadzic¢

zamiast niego numer PESEL kandydata.

Nie pamietam hasta

Wprowadz swaj login i adres e-mail podany w danych konta (na przyktad podczas rejestracji).
Na podany adres e-mail przeslemy wiademosc z dalszymi instrukcjami.
Jesli do konta nie ustawieno adresu e-mail, nalezy udac sie do szkoty | wyboru.

Jesli nie pamigtasz loginu, mozesz podac swoj numer PESEL.

g
Numer PESEL:* ‘ M11111111 ‘

Adres e-mail:* ‘ test@test.pl 2. % !
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Kontrast: Czcionka: A A A Zaloguj sie

YULCAN Nabér Szkoly ponadpodstawowe

Nie pamietam hasta

Jesli w systemie znajduje sig konto, zgodne z podanymi przez Ciebie danymi (login lub PESEL oraz adres e-mail) na wskazany adres e-mail otrzymasz wiadomos¢ pozwalajgcy
utworzy¢ nowe hasto do konta.

Jesli nie otrzymate$ wiadomosci, a uwazasz, ze powinienes jq otrzymac, odczekaj kilkanascie minut - dostarczenie wiadomosci na niektdre, zwlaszcza publiczne serwery
pocztowe, zajmuje zwykle wiece] czasu z uwagi na zabezpieczenia anty-spamowe.

Jesli pomimo uplywu czasu nadal nie otrzymates wiadomosci, sprawdz folder "spam™ w Twojej skrzynce pocztowej. Mozesz réwniez ponownie skorzysta z opcji "Nie pamigtam
hasla".

Jesli mimo wszystko wcigz nie otrzymujesz wiadomosci e-mail, skontaktu sig ze szkotg plerwszego wyboru w celu zmiany hasta do konta.

Jezeli wprowadzone dane sg poprawne to na adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ systemowa do
zmiany hasta. Aby ustali¢ nowe hasto nalezy zalogowac sie na poczte elektroniczng, odnalezé wiadomos¢
systemowaq i klikngé w wystany link. Podany w wiadomosci link przeniesie na strone naboru, gdzie nalezy
ustali¢ nowe hasto do konta.

Nastepnie za pomocg nowego hasta oraz tego samego loginu (w tresci wiadomosciréwniez jest informacja
o loginie) bedzie mozna zalogowac sie do konta.

W przypadku, gdy wiadomos¢ nie dotarta to nalezy skontaktowaé sie z placowka pierwszego
wyboru z listy preferencji. Wskazana placéwka jest administratorem danych kandydata i tylko jej

pracownik moze wykonywac zmiany w danych. Dodatkowo gdy nie zostat podany zaden adres
e-mail w formularzu rejestracyjnym lub pojawia sie btad, to rowniez nalezy skontaktowac sie
z placéwka pierwszej preferencji w celu wyjasnienia przyczyny problemu.

Zachecamy réwniez do korzystania z naszej strony internetowej https://www.vulcan.edu.pl/rodzice-
i-uczniowie/wsparcie-techniczne

Zbudowalismy tam baze wiedzy, dostepng 24/7, w ktdérej umieszczamy aktualnosci, artykuty, poradniki
oraz odpowiedzi na czesto zadawane pytania, ktdre pomoga rozwigza¢ ewentualne watpliwosci.
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