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Jak przesłać zgłoszenie za pomocą aplikacji 
mobilnej Dzienniczek VULCAN? 

Aby przesłać zgłoszenie za pomocą aplikacji mobilnej Dzienniczek VULCAN, postępuj zgodnie z poniż-

szymi krokami: 

 

 Kliknij na opcję "Więcej", którą znajdziesz w prawym dolnym rogu ekranu.  

 Wybierz opcję "Pomoc", a następnie "Prześlij zgłoszenie". 

 Pojawi się opcja wyboru programu pocztowego. Wybierz preferowany program pocztowy.  

 Po wyborze programu pocztowego zostanie utworzona wiadomość e-mail, do której zostanie au-
tomatycznie dołączony plik. W treści wiadomości możesz opisać zgłaszany błąd lub problem.  

W ten sposób możesz łatwo przesłać zgłoszenie, co pomoże w rozwiązaniu problemu lub zgłoszeniu błędu.  

 
 

 

Zachęcamy również do korzystania z naszej strony internetowej https://www.vulcan.edu.pl/rodzice-
i-uczniowie/wsparcie-techniczne 
 

Zbudowaliśmy tam bazę wiedzy, dostępną 24/7, w której umieszczamy aktualności, artykuły, poradniki 
oraz odpowiedzi na często zadawane pytania, które pomogą rozwiązać ewentualne wątpliwości.  
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