VULCAN Dziennik VULCAN

Komunikat ,Adres [...] nie zostat zarejestrowany
w bazie szkoty, do ktorej sie logujesz”.

Komunikat ”Zta nazwa uzytkownika lub hasto” wystepuje najczesciej w sytuacji kiedy:

= Prdbujesz sie zalogowac na niepoprawny adres strony Dziennik VULCAN.

=  \Wpisate$ poprawny adres strony Dziennik VULCAN, ale adres e-miat, ktdrym sie logujesz nie zo-
stat wprowadzony do systemu Dziennik VULCAN w Twojej szkole.

Dziennik
v VULCAN

Login nie zostal zarejestrowany w bazie szkoly, do ktorej sie logujesz.

Sprawdz poprawnos$¢ wpisanego w pasku przegladarki adresu strony. Kazda szkola ma unikalny adres dziennika. Adres strony startowej systemu przekazuje szkofa i jest to
jedyne zrédio pozyskania prawidiowego adresu witryny. Adres strony systemu nalezy wpisa¢ do gérnego paska przegladarki, nie do wyszukiwarki Google. Wiekszos$¢ szkot
publikuje odno$nik do systemu na swojej stronie www.

W drugiej kolejnosci skontaktuj sie z sekretarzem w szkole lub wychowawca.

Wyloguj i wroc do strony gtéwnej

W przypadku wystgpienia wyzej wymienionego komunikatu wykonaj nastepujgce
czynnosci:
= Upewnij sie, czy logujesz sie na prawidtowy adres Dziennik VULCAN. Adres strony przekazuje ro-
dzicom i uczniom szkofa. Szkoty publikujg rowniez adresy dziennikdw na swojej stronie www.
=  Upewnij sie, czy poprawnie wpisates swdéj adres e-mail, czy jest on taki sam, ktory podates w
szkole.

= Jedli adres e-mail zostat wprowadzony prawidtowo, skontaktuj sie z wychowawca klasy lub se-
kretarzem szkoty w celu weryfikacji wprowadzonego do systemu Dziennik VULCAN Twojego ad-

resu e-mail.

Zachecamy réwniez do korzystania z naszej strony internetowe] https://www.vulcan.edu.pl/rodzice-i-
uczniowie/wsparcie-techniczne

Zbudowalismy tam baze wiedzy, dostepng 24/7, w ktdrej umieszczamy aktualnosci, artykuty, poradniki
oraz odpowiedzi na czesto zadawane pytania, ktére pomogg rozwigza¢ ewentualne watpliwosci.

VVU LCAN www.vulcan.edu.pl



https://www.vulcan.edu.pl/rodzice-i-uczniowie/wsparcie-techniczne
https://www.vulcan.edu.pl/rodzice-i-uczniowie/wsparcie-techniczne

